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1. Introducao

N&o existe imparcialidade. Todos sdo orientados por uma base ideoldgica. A questéo é:
sua base ideoldgica é inclusiva ou excludente? Embora essa brilhante reflexdo tenha sido
direcionada ao seio educacional, ndo ha qualquer obstaculo que inviabilize atribuir relevancia
a licdo de Paulo Freire ao teletrabalho e suas vicissitudes, principalmente no que se refere as
pessoas com deficiéncia. Assim, emerge a necessidade de perceber como 0s mecanismos do
teletrabalho, enquanto pilar inovador do contexto laboral de diversas profissdes, dentre elas a
advocacia, auxiliou a insercdo das pessoas com deficiéncia no meio trabalhista e, ainda, sob
uma analise critica, por em evidéncia as lacunas de suporte que ainda permeiam as
particularidades dessa realidade.

Ora, com o avanco das tecnologias, evidenciaram-se mudancas das interagcdes entre
pessoas nos seus diversos espacos de vivéncia. Relacionado a isso, a esfera laboral foi afetada
pelo desenvolvimento de ferramentas capazes de tornar o exercicio profissional mais flexivel
e adaptavel as particularidades de cada cidaddo — principalmente no concernente ao trabalho
remoto — sempre respeitando os principios gerais norteadores do direito do trabalho, como bem
aponta Viola Bomfim Cassar, ao afirmar que a finalidade do Direito do Trabalho é a de
alcancar uma verdadeira igualdade substancial entre as partes e, para tanto, necessario é
proteger a parte mais fragil desta relagéo: o empregado.t

Assim, a apresentacdo de alternativas ndo ortodoxas para o exercicio profissional
representa uma das maneiras de garantir a protecdo da parte hipossuficiente e, nesse esteio, 0

teletrabalho representa uma dessas grandes contribuicdes, na medida que agrega

um contingente humano que, hoje em dia, enfrenta dificuldade em obter
emprego formal, atuando como um meio habil de contribuicdo para a
diminuicdo da desigualdade de oportunidades, como é o caso dos

trabalhadores com deficiéncia.?

Assim, em certa medida, o teletrabalho permite que diversos cidaddos com deficiéncia
ultrapassem muitas das barreiras fisicas de infraestrutura, bem como estresses e falta de
suporte, que estdo presentes na modalidade presencial e, assim, possam livremente alcancar

seus objetivos profissionais.

1 CASSAR, Vélia Bomfim. Direito do Trabalho. 9 ed. Rio de Janeiro: Forense; Sdo Paulo: Método, 2014, p.213.
2 PEZZELLA, Maria Cristina Cereser; BUBLITZ, Michelle Dias. Sociedade da Informacdo e pessoas com
deficiéncia. Espaco Juridico Journal of Law [EJJL], v. 12, n. 2. 2011. p. 126.



Né&o obstante, vale salientar que o contexto pandémico vivenciado desde o ano de 2020,
enquanto obstaculo enfrentado mundialmente, serviu como propulsor para que o teletrabalho
permeasse com muito mais efetividade e destaque no cotidiano da maioria dos profissionais.

Nesse esteio, as lacunas e aspectos precérios do teletrabalho foram muito mais
facilmente identificados, uma vez que a rapida necessidade de adaptacédo ndo foi acompanhada
pelas medidas suficientes para garantir 0 acesso isondmico dessa estrutura laborativa para as
pessoas com deficiéncia. Isso, pois, como no seio socio-infraestrutural j& ndo ha uma
implementacdo satisfatoria de medidas que permitam a vivéncia confortvel e segura dos
cidaddos com deficiéncias, houve uma reverberacdo da mesma precariedade no meio digital
tecnoldgico - muito mais desenvolvido e acessivel para pessoas sem limitagdes visuais ou
auditivas, por exemplo.

Sobre isso, tratando especificamente do exercicio da advocacia, evidente que o juizo
100% digital ndo agrega nem fornece as ferramentas que permitam o acesso amplo aos
deficientes visuais ou auditivos, por exemplo, nas audiéncias telepresenciais, ferindo
diretamente diversas garantias constitucionais, inclusive repisadas em instrumento normativo
préprio, a Lei 13.146/2015, também conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

N&o obstante, essa transferéncia da falta de suporte do meio presencial para o digital
torna-se ainda mais prejudicial na medida que é uma lacuna invisibilizada pelo distanciamento
interpessoal que é caracteristico dessa modalidade, o que dificulta a sensibilizacdo e

manifestacdo coletiva com forga para provocar uma mudanca significativa.



2. Evolucéo historica dos meios inclusivos de trabalho no Brasil

Num aspecto global, é de se notar que o enfoque Estatal para com Pessoas com Deficiéncias
na conjuntura laboral ndo ocorreu antes que a revolugédo industrial — uma vez que, no periodo
compreendido entre o século XVII e XIX, a participacdo de pessoas com deficiéncia no
processo produtivo ndo ocorria de forma significativa, j& que ndo faziam parte do padrdo de
“operario” priorizado pelas empresas, portanto limitando o seu protagonismo a determinados
servicos menores®.

Em contrapartida, a insurgéncia de discursos eugenistas na primeira metade do século XX
demonstravam que a ‘hiperindividualiza¢do’ ainda permeava ¢ possuia profundas raizes na
psique social coletiva, na medida que, com fulcro na doutrina darwinista, determinadas
necessidades particulares passaram a ser enxergadas como tracos de incapacidade
incompativeis com a ideia de evolugéo bioldgica do homem?*, o que agravou exponencialmente
a exclusdo social ja sofrida por estes.

O periodo de p6s guerra emerge como forca reativa a segregacao social, uma vez que, com
a alteracdo da conducdo Estatal no final século XX, agora priorizando um viés muito mais
social-coletivo, a conduta geral passa a enaltecer aspectos integracionistas nos diversos espacos

de interacdo coletiva. E,

Nesse contexto, desenha-se o esfor¢o de reconstrucdo dos direitos
humanos, como paradigma e referencial ético a orientar a ordem
internacional contemporanea. Se a Segunda Guerra significou a
ruptura com os direitos humanos, o pés-guerra deveria significar sua
reconstrucdo. (...) O processo de internacionalizagdo dos direitos
humanos — que, por sua vez, pressupde a delimitacdo da soberania
estatal — passa, assim, a ser uma importante resposta na busca da
reconstrucdo de um novo paradigma, diante do repudio internacional

as atrocidades cometidas no holocausto®

3 DE SOUZA OLIVEIRA, Sarah Cruz; DOS SANTOS FERRAO, Tassiane. Os caminhos da inclusdo das pessoas
com deficiéncia: a evolucdo até a educacdo profissional e tecnoldgica da Rede Federal. Research, Society and
Development, v. 10, n. 12. 2021. p.3.

4 MACIEL, Alvaro dos Santos. A inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho. Tese (Mestrado
em Ciéncia Juridica) — Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, Universidade Estadual do Norte do Parana. Parana,
2010. p.24.

5 PIOVESAN, Flavia. Direitos Humanos e o Direito Constitucional Internacional. Sdo Paulo: Saraiva, 2006. p.
109



Explicite-se, assim, que as mudangas mais significativas quanto a integracdo de PCDs na
conjuntura cidadd ocorreram no aspecto educacional com a emergéncia do ‘ensino integrado’
que buscava inserir ferramentas capazes de atender as necessidades diversas dos estudantes® e,
como consequéncia, ampliar os espacos de interacéo.

O efeito da implementacdo do ensino integrado afetou diretamente o seio trabalhista na
medida que foi significativamente ampliada a oferta de profissionais com deficiéncia
capacitados, passando a permear o contexto laboral, e também o de consumo, de forma efetiva,
conduzindo a atividade empresarial para enxergar um novo recorte de demandas até entdo
pouco explorado.

Disso, € possivel inferir que, na atualidade, por mais que a maioria das na¢@es continue
fidelizada a ambicdo liberal-capitalista de producdo, enxergar o seio social como pilar
orientador da atuacdo do Estado passa a compatibilizar com o conceito de desenvolvimento, e,
portanto, passam a trazer como um de seus enfoques principais o acesso plural as diversas

esferas de vivéncia cidadd — implicando consequentemente na inclusdo. Nesse aspecto:

Para Bahia (2006, p. 44) a contratacdo de PCD, por parte das empresas,
faz parte do “compromisso ético de promover a diversidade, respeitar
as diferencas e reduzir desigualdades sociais” justamente mantendo
sua necessidade de estar sempre a vista a funcéo social que devem
cumprir dentro da sociedade, tornando esta mais inclusiva e

promissora ao PCD.’

Isso resta explicitado também na pesquisa realizada por Figueira (2008), ao expor como

0 ano de 1981 foi primordial na ratificacdo da abordagem equitativa no cenario mundial:

Se até aqui a pessoa com deficiéncia ‘caminhou em siléncio’, excluida
ou segregada em entidades, a partir de 1981 — Ano Internacional da
Pessoa Deficiente —, tomando consciéncia de si, passou a se ‘organizar

politicamente’. E, como consequéncia, a ser notada na sociedade,

5 MARTINS, Ivo Alexandre Abrantes. Politicas de inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho. Tese (Mestrado em Ciéncias do Trabalho e Relagbes Laborais — Instituto Universitario de Lisboa.
Lisboa, 2017. p. 11.

'SCHNEIDER, Patrick Verfe, SUGAHARA, Cibele Roberta, BRANCHI, Bruna Angela. A inclusdo da pessoa
com deficiéncia no mundo do trabalho: desenvolvimento, evolugdo e profissionalizagdo sustentavel. Revista
Nacional de Gerenciamento de Cidades, 2020. P.79.



atingindo significativas conquistas em pouco mais de 25 anos de

militancia®

Passa-se agora a priorizar uma analise historica nacional, na medida que emerge como fator
primordial para compreensdo dos entraves e conquistas que permeiam o cotidiano das pessoas
com deficiéncia, principalmente por ser capaz de evidenciar que 0s avangos mais significativos
na inclusdo apenas se revelaram recentemente.

Como bem apontam os estudos de Bahia®, a insurgéncia mais significativa do movimento
social que tem como nucleo principal a luta pela coexisténcia cidada inclusiva, data a década
de 1980, mais especificamente a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, ao ratificar
legalmente a protecdo das necessidades das PDCs.

Sobre isso, bem expde Schneider (2020):

A Dignidade da Pessoa Humana passa a ser o pilar fundamental do
conjunto legislativo principal do Brasil e coloca a pessoa com
deficiéncia em dez artigos, referendando a protecdo contra a
discriminagéo quanto ao tratamento no trabalho e acesso a previdéncia
social (art. 7°, XXXI; art. 40, §4° art. 201, 81°), a competéncia quanto
a assisténcia social e estatal (art. 23, 1l; art. 24, X1V; art. 203, IV, V;
art. 227, 81°, 11, §2°), a reserva de vagas na administragdo publica (art.
37, VIII), a educacdo especial (art. 208, I1I) e a acessibilidade (art.
244).10

Outro marco histérico brasileiro importante no cenario da inclusdo, ja na década de
1990, diz respeito a promulgacdo da Lei 8.213/91!!, visando a inclusdo das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho a partir da fixacdo de cotas para empresas com mais de 100
empregados, garantindo a contratacdo de PDCs e, assim, refletindo no cenario laboral as

vicissitudes sociais do pais.

8 FIGUEIRA, Emilio. Caminhando no siléncio: uma introducéo a trajetdria das pessoas com deficiéncia na histéria
do Brasil. Sdo Paulo: Giz Editora, 2008. P.115.

9 BAHIA, Melissa Santos. Responsabilidade social e diversidade nas organizagdes: contratando pessoas com
deficiéncia. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

10 SCHNIDER, Patrick Verfe, SUGAHARA, Cibele Roberta, BRANCHI, Bruna Angela. A incluséo da pessoa
com deficiéncia no mundo do trabalho: desenvolvimento, evolucéo e profissionalizacdo sustentavel. Revista
Nacional de Gerenciamento de Cidades, v.08, n. 66, 2020. p.82.

" BRASIL. Lei N° 8213 de 24 de julho de 1991. Disponivel em: <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8213cons.htm>. Acesso em: 14, mar¢o de 2023.



Como a lei apenas obteve eficacia plena no fim da década, somente a partir de 2000 a
realidade das pessoas com deficiéncia ndo mais se restringia a espacos compartimentados pelo
rechaco social, uma vez que a base legal do pais passou a buscar ativamente a facilitagdo da
inclusdo no cenario socioecondmico®?, assim finalmente inseridos efetivamente como
protagonistas no mercado de trabalho.

Entretanto, ha de se explicitar que a previsdo legal da inclusdo ndo implica na auséncia
de obstéaculos e lacunas ainda enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia.

A falta de acessibilidade e os preconceitos existentes no interior das empresas
destacam-se como principais elementos que dificultam a inser¢do das PCDs no mercado de
trabalho, apenas sendo superadas pela baixa qualificacdo profissional, representando, na
realidade, a latente precariedade das vagas ofertadas!® — proprio reflexo da falta de
comprometimento estatal na protecdo da dignidade desse grupo.

Fazendo um salto para o Gltimo quinquénio, novos aspectos trabalhistas foram postos
em evidéncia com a priorizacdo do regime de teletrabalho apds eclosdo da pandemia mundial
de Covid-19 no inicio de 2020, uma vez que o distanciamento social e regimes de lockdown se
demonstraram medidas necessarias no controle das contaminagdes.

Como consequéncia, foi escancarada toda a falta de preparo estrutural e as lacunas nas
politicas internas de inclusdo na maior parte das empresas do pais — apenas como reverberacao
de uma falta de esforc¢o histérico na efetivacdo das politicas inclusivas, que sdo implementadas

de modo meramente expositivo. E, sobre isso:

Com a existéncia de muitas atividades da sociedade sendo realizadas
exclusivamente ou preferencialmente por meios digitais, a exclusdo
digital pode inclusive ofender a previséo do art. XXVII da Declaracéo
dos Direitos Humanos de 1948 que estabelece: “todo ser humano tem
o direito de participar livremente da vida cultural da comunidade, de
fruir das artes e de participar do progresso cientifico e de seus

beneficios."

12 GARCIA, Vinicius Gaspar. Panorama da inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho no
Brasil. Trabalho, Educacao e Saude, 2014.p.172.

13 SCHNEIDER, Patrick Verfe, SUGAHARA, Cibele Roberta, BRANCHI, Bruna Angela. A inclusdo da pessoa
com deficiéncia no mundo do trabalho: desenvolvimento, evolugdo e profissionalizacdo sustentavel. Revista
Nacional de Gerenciamento de Cidades, 2020. p.82.

14 IWAKURA, Cristiane Rodrigues; SEIFERT, Priscila Leal. JUDICIARIO DIGITAL:: 0 que é mito e o que é
verdade sobre as barreiras tecnoldgicas e 0 acesso a justica no Brasil. Confluéncias| Revista Interdisciplinar de
Sociologia e Direito, 2022. p. 144.



Ora, ndo sO em relacdo as pessoas com deficiéncia, mas a alteracdo do regime de
trabalho impactou de forma consideravel a pratica da advocacia, o que faz aflorar o interesse
pelo espaco de convergéncia entre essa profissdo, o teletrabalho e a realidade das PCDs nesse

meio, mais especificamente 0s pontos positivos e negativos que permeiam esse recorte.

3. Ascengéo do modelo de teletrabalho no contexto laboral da advocacia

O teletrabalho esté previsto no artigo 6° da Consolidagéo de Leis do Trabalho — CLT —
enquanto equiparavel as atividades realizadas no estabelecimento do empregador, desde que

caracterizada a relacdo de emprego. Ipsis litteris:

Artigo 6° - Nado se distingue entre o trabalho realizado no
estabelecimento do empregador, o executado no domicilio do empregado
e o realizado a distancia, desde que estejam caracterizados 0s pressupostos

da relacdo de emprego. (Redacdo dada pela Lei n® 12.551, de 2011)%°

De forma complementar, mesmo que ndo configurada a relacdo de emprego, a atividade
advocaticia como trabalho autbnomo também é atravessada pela modalidade telepresencial,
principalmente a partir da conjuntura pandémica, como bem expde a pesquisa realizada no Rio

de Janeiro quanto ao impacto da COVID-19 no exercicio da advocacia:

A pandemia da COVID-19 representou uma mudanga na pratica
advocaticia, que passou a ser realizada de maneira integral ou parcial a
distdncia. Antes da pandemia, apenas em torno de um a cada quatro
advogados(as) realizavam trabalho de alguma forma a distancia (24%).
Apb6s o inicio da pandemia, percebemos que a atividade passou

majoritariamente a ser realizada a distancia (85%).16

Nesse toar, por mais que o periodo critico pandémico de distanciamento social nao

tenha se estendido para os dias atuais, a transferéncia das atividades profissionais para o0 meio

5BRASIL. Decreto-lei n°5.452, de 1 de maio de 1943. Aprova a consolidacéo das leis do trabalho. Lex: coletanea
de legislacdo: edicao federal, Sdo Paulo, v. 7, 1943..

16 DE LACERDA CARELLI, Rodrigo; DA SILVA, Jackeline Cristina Gameleira Cerqueira; DOMINGUES,
Carlos Arthur Giannini. A advocacia em teletrabalho. Revista Juridica Trabalho e Desenvolvimento
Humano.2021. p. 11.



remoto se consolidou no cotidiano da advocacia, alterando de maneira permanente a antiga
referéncia da pratica juridica, bem como da prépria tramitacéo processual.

Como até entdo era uma modalidade em lenta ascensdo, um dos maiores impactos
percebidos foi a precariedade dos sistemas de processo eletronico que, em um curto espaco de
tempo, passaram a ser a principal forma de comunicacao e litigancia. Nesse espeque, relevante
explicitar que a desproporcionalidade na utilizacdo do procedimento eletrénico para processos
afetou também, de forma ndo linear, os diferentes tribunais ao redor do pais, como bem

explicita Elebson (2021) ao tratar da realidade do Tribunal de Justica do Espirito Santo:

A limitada disseminacdo do processo eletrnico, a assimetria do quadro
de servidores, o afastamento prolongado e o acimulo de trabalho podem
ser cogitados como fatores cruciais para o desempenho relativamente
baixo, em termos comparativos de produtividade no periodo. Segundo
dados do painel de acompanhamento criado pelo CNJ, que consolida
semanalmente informagdes dos tribunais durante a pandemia, o TJES
estaria, em termos de numero de sentencas e acordaos, na 222 posicao
entre os tribunais estaduais, a frente apenas de Tocantins, Piaui, Acre,
Roraima e Amapa, em 09/02/2021, abarcando todo o interregno
mensurado pelo painel até entdo. Repetida a consulta em 16/09/2021, o
tribunal galgou duas posi¢6es no ranking de produtividade de sentencas,
alcangando o vigésimo lugar em produtividade (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2021a).Y

Ora, se dos préprios 6rgdos do judiciario é possivel identificar obstaculos na forgcada
priorizagdo pelo teletrabalho, de nada dificulta atribuir entendimento semelhante a realidade
particular da advocacia, principalmente considerando que muitas vezes o treinamento e
adaptacdo instrumental foram realizados de forma autodidata pelos profissionais, mesmo
quando alcancados pelo vinculo empregaticio, como expds a pesquisa ja& mencionada da

realidade do Rio de Janeiro:

Com relacdo aos equipamentos necessarios para realizar o teletrabalho,
o0s(as) respondentes indicaram em sua maioria que ja os possuiam (78%).

Em apenas 7% dos casos o escritdrio ou empresa forneceram os

17 ELESBON, Salomdo Akhnaton Zoroastro Spencer. Pandemia, processo judicial eletrénico e teletrabalho:
desafios e oportunidades para a lideranca organizacional do Tribunal de Justica do Espirito Santo. Revista de
Politica Judiciéria, Gestao e Administragdo da Justica. 2021. p.58.



equipamentos. Quanto aos gastos com luz, internet e celular, 0s(as)
respondentes informaram em geral que houve aumento (62%), mas
hegemonicamente a empresa ou escritdrio ndo arcou com o aumento dos
custos (80%). Algumas empresas se movimentaram para amenizar o
incremento das despesas dos trabalhadores, no entanto, a pesquisa
demonstra que a maior parte da advocacia fluminense teve que arcar com

esses custos (...)'8

Assim, dos percalcos enfrentados no processo de adaptacdo ao teletrabalho, hé
de se destacar a precariedade estrutural, como a auséncia de fornecimento dos equipamentos
inerentes da atividade advocaticia, como computadores e acesso a internet de qualidade, bem
como a falta de estrutura para reservar um espaco especifico para o exercicio profissional —em
70% dos casos sendo improvisado em comodos compartilhados das residéncias pessoais®®,
agravado ainda pela falta de ergonomia e conforto capaz de garantir uma produtividade
saudavel de trabalho.

Por outro vértice, e em um aspecto macro, a priorizacdo do regime a distancia no meio
juridico trouxe avancos significativos quanto a celeridade processual. Em pesquisa realizada
no Rio de Janeiro, a partir de entrevistas de advogados, foi registrada consideravel satisfacao
quanto a modernizacdo do atendimento nos tribunais, por meio de balcéo virtual, com destaque

para o alto poder resolutivo que a ferramenta apresenta:

Dentro desta situacdo excepcional, o tribunal se modernizou para que o
atendimento se tornasse on-line, com a criacéo até o balcdo virtual pra o
auxilio de advogados, sendo a resposta, na maioria das vezes, imediatas.
Por isso, acredito que transcorreu bem, pois o servico ndo foi

interrompido, sendo a maioria das coisas modernizadas.?°

18 DE LACERDA CARELLI, Rodrigo; DA SILVA, Jackeline Cristina Gameleira Cerqueira; DOMINGUES,
Carlos Arthur Giannini. A advocacia em teletrabalho. Revista Juridica Trabalho e Desenvolvimento Humano,
2021. p.12.

19 DE LACERDA CARELLI, R.; GAMELEIRA CERQUEIRA DA SILVA, J. C.; GIANNINI DOMINGUES,
C. A. A advocacia em teletrabalho: um estudo sobre o impacto da pandemia da COVID-19 no exercicio da
advocacia no Estado do Rio de Janeiro. Revista Juridica Trabalho e Desenvolvimento Humano, v. 4, 10 mar.
2021. p.13.

20 MILEIPP, Karine Musquim et al. COVID-19 E SEUS REFLEXOS NO PODER JUDICIARIO: AS
MUDANCAS RELACIONADAS A IMPLANTAQAO DA TECNOLOGIA COMO MEIO DE ADEQUAQAO
A NOVA REALIDADE PROVOCADA PELA PANDEMIA. Ciéncia Atual-Revista Cientifica Multidisciplinar

do Centro Universitario S&o José, v. 17, n. 1, 2021. p. 56.



De fato, a instalacdo do balcdo virtual transformou a tratativa de diligéncias em um
procedimento mais célere e de reduzido esforgo, permitindo a resolugédo quase que imediata de
despachos simples e registro de requerimentos especificos feitos por advogados usuarios do
sistema. Além disso, diante do potencial positivo que o meio remoto apresenta na esfera
judiciaria, a implementacdo do Juizo 100% digital explicitou o esforco nacional para

modernizacdo do judiciario, bem apresentado por Miliep (2021) que assim discorre:

Como forma de aproveitamento da revolucao tecnoldgica ao qual o
Judiciario foi submetido nos ultimos tempos, também foi instituido o
chamado “Juizo 100% Digital” ao TJ/RJ. A adogao dessa ferramenta
pelos tribunais brasileiros foi autorizada pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) em outubro de 2020, através da Resolugdo n.° 345, e,
nesse mesmo més, foi divulgada sua implantacdo no estado do Rio de
Janeiro, pelo desembargador Claudio de Mello Tavares, presidente do
tribunal a época. Seu objetivo, segundo a cartilha disponibilizada, é
promover a “possibilidade de o cidadao valer-se da tecnologia para ter
acesso a Justica sem precisar comparecer fisicamente nos Féruns, uma
vez que, no “Juizo 100% Digital”, todos os atos processuais serao

praticados exclusivamente por meio eletrbnico e remoto, pela

Internet.”?

Com isso, 0 meio digital passou a estar inevitavelmente inserido no cotidiano
profissional dos advogados que, mesmo retomando a atividade presencial, incorporaram na sua
rotina de trabalho alguns aspectos do teletrabalho, como com a realizacdo de audiéncias e
sustentagdes orais por videoconferéncia.

Nessa senda, a interagdo advogado-cliente também € outro ponto que merece enfoque
nesse meio, uma vez que 0s aspectos socioecondémicos geram uma complexidade para além da
mera utilizacdo das ferramentas disponiveis digitalmente.

Dentre as particularidades, vale ressaltar o reflexo do teletrabalho na jornada laboral do
advogado, principalmente considerando que os instrumentos e plataformas acessorias ao
desempenho da profissdo tendem a reverberar em uma cultura de ‘plantdo’ em que, pela

facilidade de contatacdo, estendem a prestacdo de servicos para além da jornada permitida

2L MILEIPP, Karine Musquim et al. COVID-19 e seus reflexos no poder judiciario: as mudancas relacionadas a
implantacdo da tecnologia como meio de adequacdo a nova realidade provocada pela pandemia. Ciéncia Atual—-
Revista Cientifica Multidisciplinar do Centro Universitario Sdo José, 2021. P. 57.



legalmente — em regimes sem intervalo, muitas vezes ndo registrados formalmente, o que
impede a remuneracao proporcional ao que estaria enquadrado em um regime de prontidao ou
sobreaviso — ou, na hipotese de um advogado autbnomo, no calculo de honorérios.

Assim, a cobranga de alta performance cumulada com a supressdo de periodos de
descanso, ou limitacdo do horario de trabalho, reverberam em um cenario de grave exaustdo,
estresse e ansiedade, afetando ndo s6 o rendimento de trabalho, mas também a qualidade de

vida desses profissionais, como demonstra pesquisa realizada em 2020:

No inicio, diversos profissionais dos mais variados setores tiveram de
aderir ao trabalho remoto, & distancia, longe das dependéncias do
escritorio ou empresa, 0 que pode ter sido benéfico para quem soube
se adaptar e administrar o tempo para cumprir suas fungdes
profissionais e o tempo para descansar. Em abril deste ano, uma
pesquisa realizada pelo Linkedin com dois 13 mil profissionais em
home office apontou que 68% dos entrevistados tém trabalhado pelo
menos uma hora a mais por dia (21% até quatro horas a mais). O estudo
ainda revelou que 62% estdo mais estressados e ansiosos com o

trabalho do que antes da pandemia.?

Nessa circunscricdo, e tratando especificamente dos profissionais de Direito, cumpre
trazer a baila também os indices registrados na pesquisa feita no Rio de Janeiro quanto ao
sentimento dos advogados no contexto de teletrabalho, na medida que corrobora os dados
acima expostos quanto ao esgotamento fisico e psicoldgico gerado:

Outro efeito que pudemos verificar sobre os(as) respondentes foi o
aumento da sensacao de cansago (59%), do estresse (63%) e da pressdo
(44%) apo6s a adocgdo do teletrabalho, fato também verificado em
outros estudos sobre os efeitos do teletrabalho na saide dos
trabalhadores22. E importante lembrar que a advocacia €
majoritariamente composta por mulheres que estdo conjugando o
trabalho doméstico e de cuidados, questdo que contribui para acentuar

esses sentimentos. Os(as) advogados(as) avaliam majoritariamente

22 GLOMB, Marcia. Satde mental em jogo: a pandemia e o excesso de trabalho. 2020. Artigo de opinido. Satde
debate, 2020. Disponivel em: <https://saudedebate.com.br/noticias/saude-mental-em-jogo-a-pandemia-e-o-
excesso-de-trabalho/>. Acesso em 13, margo de 2023. p.1.
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que a vida piorou apds o inicio da pandemia (59%), sendo que apenas

8% considerou que a vida melhorou.?

Assim, a mescla da vida pessoal com a vida profissional pela prética da advocacia
dentro do domicilio privado, agravado pela ininterrupta conexao ao trabalho pelas ferramentas
digitais®* surgem como uma das preocupacdes principais na priorizacdo pelo teletrabalho na
pratica advocaticia atual.

Somado a isso, os entraves balizados pela desigualdade social também influenciam na
tratativa cliente-advogado, principalmente quando o representado figura parte demasiada
hipossuficiente, considerando que os instrumentos para acesso as plataformas digitais de
comunicacéo e realizacao de audiéncias, por exemplo, nem sempre alcangam a pluralidade de
conjunturas sociais presentes no pais, como restou explicito em pesquisa realizada pelo IBGE
no ano de 2019, ao registrar que mais de 12,6 milhdes de domicilios brasileiros ndo tem acesso
a internet?,

A dificuldade de acesso e falta de familiaridade digital, tanto por fatores econémicos
como também geracionais®® ndo so tolhe um dos principais objetivos do teletrabalho, referente
a maior celeridade e poder resolutivo, mas também torna explicito varios entraves faticos que
mitigam a democratizacdo do acesso a justica.

Assim, diante dos novos aspectos que ensejam transformacdo, surgem novas
preocupacBes no cenario laboral, visando a adequacgdo do teletrabalho e de suas atividades
adjacentes as necessidades cotidianas tanto dos profissionais quanto do publico usufruidor dos
servigos, dentre eles, do acesso a justica e a litigancia formal. Como bem sintetiza Pezzela
(2011):

O teletrabalho impBe uma mudanga ndo somente no aspecto

econdmico, juridico e social, mas também no cultural, a medida que o

23 DE LACERDA CARELLI, Rodrigo; DA SILVA, Jackeline Cristina Gameleira Cerqueira; DOMINGUES,
Carlos Arthur Giannini. A advocacia em teletrabalho. Revista Juridica Trabalho e Desenvolvimento Humano,
2021. p. 16.

24 DE LACERDA CARELLI, Rodrigo; DA SILVA, Jackeline Cristina Gameleira Cerqueira; DOMINGUES,
Carlos Arthur Giannini. A advocacia em teletrabalho. Revista Juridica Trabalho e Desenvolvimento Humano.
2021. p.6.
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Revista Cientifica Multidisciplinar do Centro Universitario, 2021. p.60.
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fendmeno da globalizagdo, que esta a aproximar os povos e a eliminar
barreiras, abrange o teletrabalho, e é por meio dele que se deve buscar
0s instrumentos necessarios para adaptar as empresas e 0S
trabalhadores a essa irreversivel realidade, que requer reduzir os niveis

de desemprego.27

Nesse espeque, perceber as especificidades do contexto das pessoas com
deficiéncia no teletrabalho dialoga diretamente com a atuacdo das empresas e do Estado nos
espacos que ainda necessitam adequacdo. E, em complemento, importa enxergar tambem quais
0s espacos ja conquistados que sdo favoraveis e que vem facilitando a pratica da advocacia
exercida por PDCs.

4. Pontos vantajosos do teletrabalho na incluséo de pessoas com deficiéncia

Sob uma perspectiva inicial, o trabalho a distancia insere-se no contexto laboral das
pessoas com deficiéncia como uma alternativa de desempenho profissional capaz de mitigar
diversos obstaculos presentes no cotidiano.

A definicdo de acessibilidade presente na Norma Técnica Brasileira NBR 9050, aborda
de forma ampla o conceito, assim disposto:

Acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance, percepc¢do e
entendimento para utilizagdo, com seguranca e autonomia, de
espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacGes,
transportes, informagdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como outros servigos e instalagdes abertos ao
publico, de uso publico ou privado de uso coletivo, tanto na zona
urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade

reduzida?®

Entretanto, a falta de acessibilidade urbana presente nos grandes centros insurge como
latente problematica da atualidade que, embora largamente noticiada na midia e ja identificada

como pauta infraestrutural de alta relevancia, ndo é proporcionalmente tratada como prioridade

27 PEZZELLA, Maria Cristina Cereser; BUBLITZ, Michelle Dias. Sociedade da Informacdo e pessoas com
deficiéncia. Espaco Juridico Journal of Law [EJJL], v. 12, n. 2. 2011. p. 126

% ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 9050: Acessibilidade a edificacdes,
mobiliario, espagos e equipamentos urbanos. Rio de Janeiro, p. 162



governamental. Como consequéncia, essas dificuldades permanecem fazendo parte da rotina
das pessoas com deficiéncia, principalmente no campo da locomocéo, o que significa que os
esforgos para tentar suprir essa falta de acessibilidade passa se torna encargo implicito dos
cidaddos com deficiéncia.

Assim, diferentemente do que preceitua o artigo 7° do Estatuto da Advocacia e da OAB,
resta prejudicado o livre acesso e transito dos advogados com deficiéncia para realizacdo de

atividades inerentes a profissdo, como bem sintetiza Nobre (2022):

E também, conforme artigo 7°., inciso VI, alinea 'b', é direito do
Advogado ingressar livremente nas salas e nas dependéncias de
audiéncias, de secretarias, de cartdrios, de oficios de justica, de
servigos notariais e de registro, €, no caso de delegacias e prisoes, fazé-
lo mesmo fora da hora de expediente e independentemente da presenca

de seus titulares.?®

Nesse toar, evidente que o teletrabalho emerge como alternativa capaz de reduzir
muitos dos transtornos presentes na rotina das pessoas com PCD. Os entraves fisicos e de
locomocgdo ndo mais representam elementos que geram transtornos e desgastes fisicos,
psicoldgicos e econdmicos na rotina de trabalho dos advogados com deficiéncia, ja que o
teletrabalho garante que as mesmas fungdes de uma rotina presencial possam ser
desempenhadas a distancia no conforto residencial desses trabalhadores — ja adaptado a

dindmica e as necessidades particulares de cada um. Sobre isso:

O teletrabalho surge para os trabalhadores com deficiéncia como uma
chance de se inserir ou retornar ao mercado de trabalho, por meio do
uso das tecnologias de informacao e comunicagéo. A deficiéncia deixa
de ser um obstaculo a partir do momento em que o trabalhador estara
trabalhando com seu conhecimento, que desconhece a limitagcdo de

espaco e locomocao.

Assim, o teletrabalho atende as novas exigéncias do mundo

globalizado, pela sua natureza flexivel e peculiar, que é capaz de gerar

29 NOBRE, Daniela Kojiio. Advogado teletrabalhador e as audiéncias virtuais no processo trabalhista: um
estudo de caso. Tese de Conclusdo do Curso de Graduacdo em Direito, Universidade Federal de Santa Catarina.
Santa Catarina 2022. p. 31.



empregos altamente especializados e os de menor especializacéo,
atraindo um grande contingente de trabalhadores, especialmente os

com deficiéncias.%°

Assim, empresas contratantes também passam a ter papel primordial no combate a falta
de acessibilidade e assessoria aos advogados com deficiéncia, uma vez que, com a
implementacao do regime de teletrabalho, podem protagonizar um movimento de fornecimento
das ferramentas, treinamentos e equipamentos capazes de permitir uma rotina laboral de maior

dignidade e incluséo. E, nesse esteio:

Ao promover um ambiente livre de barreiras para as PcDs, sejam
elas fisicas, atitudinais, de informacdo, ou de acesso, a empresa
oportuniza uma condicdo de trabalho mais funcional e segura ao
colaborador, favorecendo ainda, sua permanecia na instituicdo. E
importante ressaltar que um ambiente livre de barreiras ndo €
benéfico apenas para as pessoas com deficiéncias, mas para todos
que compartilham destes espacos®

Sobre o0 excerto, explicita-se que o beneficio de uma gestéo inclusiva extrapola o campo
de vivéncia das pessoas com deficiéncia, na medida que uma Gtica inclusiva se torna pilar
norteador dos escritdrios e sociedades de advogados, considerando que a cultura da diversidade
e inclusio passa a ser valor compartilhado por todos os integrantes do espaco de trabalho®.

Outro beneficio que importa destaque € a reducdo dos gastos econémicos inerentes a
pratica da advocacia quando presencial, consideravelmente mais dispendiosas no cotidiano das
pessoas com PCD quando se analisa a caréncia de transportes publicos adaptados as
particularidades desses cidaddos. A falta de inclusdo dificulta de forma grave a autonomia

econdmica das pessoas com deficiéncia®, sendo combativa frontalmente com a alternativa do

30 PEZZELLA, Maria Cristina Cereser; BUBLITZ, Michelle Dias. Sociedade da Informacdo e pessoas com
deficiéncia. Espaco Juridico Journal of Law [EJJL]. 2011. p. 127

31 BORGES, Aline Vieira; LONGEN, Willians Cassiano. Inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho e as perspectivas de acessibilidade. Brazilian Journal of Health Review, 2019. p. 5528.

32 SCHNEIDER, Patrick Verfe, SUGAHARA, Cibele Roberta, BRANCHI, Bruna Angela. A inclusdo da pessoa
com deficiéncia no mundo do trabalho: desenvolvimento, evolugdo e profissionalizagdo sustentavel. Revista
Nacional de Gerenciamento de Cidades. 2020. p.80.
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teletrabalho na media que diligéncias e despachos passam a ser feitos a distancia por
videoconferéncia, em balcéo digital, por exemplo.

Assim, tanto o tempo despendido para realizar essas atividades — quanto o desgaste,
esforgo fisico e despesas financeiras na locomocao — sdo evitados sem comprometer o fluxo de
trabalho nem a qualidade dos servicos desses advogados. Pelo contrério, ao evitar os obstaculos
e espacos nao alcancados pelo Estado na garantia da acessibilidade, podem dedicar toda a sua
energia e foco no exercicio de sua profissao, garantindo ndo sé uma maior produtividade, mas
também uma maior satisfacdo no desempenho da advocacia. Comentando a obra de Neves

(2015), bem exp6e Borges (2019) nesse sentido:

Desta forma, é imprescindivel assumir que a acessibilidade e
ergonomia séo fatores essenciais na promocédo de um desenvolvimento
saudavel, seguro e produtivo nas atividades exercidas pela PcD nas
empresas, garantindo assim uma inclusio adequada. Desta forma, é de
suma importancia que as empresas, gestores e colaboradores em
geral, assumam atitudes inclusivas, rompendo assim, com barreiras
fisicas e de preconceito, e que possam portanto, reconhecer a PcD

como um profissional e parceiro no trabalho.**

Sem embargo, da propria exposicdo ha de se destacar que 0s aspectos positivos do
teletrabalho se restringem a uma circunscricdo muito especifica das PCDS, muito mais atrelada
a superacao de obstaculos fisicos de infraestrutura pelo distanciamento dos cenarios em que
estdo presentes do que, de fato, de uma transformacédo propicia e intencionalmente voltada a
insercdo digna das pessoas com deficiéncia no cenario laboral.

Sobre isso, importa repisar conceituacdo formulada por Pezzela (2011) quanto a
‘infoexclusdo’ potencial no teletrabalho para com as PCDS, na medida que a utilizagdo do
teletrabalho como meio facilitador da inclusdo no mercado de trabalho, em paralelo, também
catalisa efeitos de exclusdo social, na medida que atrofia as interacdes laborais entre
trabalhadores®, dificultando a integracdo e sentimento de coletividade inclusiva no meio

advocaticio.

3 BORGES, Aline Vieira; LONGEN, Willians Cassiano. Inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho e as perspectivas de acessibilidade. Brazilian Journal of Health Review, v. 2, n. 6, 2019. p. 5528.
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N&o so isso, mas dos proprios beneficios do teletrabalho ndo alcangam de forma
proporcional as diferentes necessidades de diferentes PCDs, podendo importar interpretacao
da anélise feita por Nascimento (2022) ao abordar a incompatibilidade de liberdades entre
PCDS e pessoas sem deficiéncia:

Nesse comprometimento extrai-se, ao citar Sen (2000, p. 17), que as
liberdades das pessoas com deficiéncia jamais serdo plenas e
aplicaveis, porque nao ha formas capazes de garantir que a pessoa com
deficiéncia consiga 0 acesso aos mesmos recursos disponiveis que 0s
demais, apesar dos crescentes esfor¢os das Instituicdes e Estados e

Organismos Internacionais (..)%

Assim, é possivel perceber que ndo seria razodvel encarar o teletrabalho como
alternativa unicamente positiva em alcance universal, ja que implicaria necessariamente num
acesso igualitario aos instrumentos que permitem sua utilizacéo.

Ora, aludir ao aspecto humano do teletrabalho torna-se imprescindivel na medida que
os beneficios predominam em um recorte muito especifico da sociedade — ndo sendo justo
limitar a narrativa a essa circunscri¢ao, quando muitos outros nicleos permanecem enfrentando
dificuldades laborativas unicamente existentes pela falta de prioridade que as empresas e o
Estado dédo a integracdo e equidade no seio advocaticio.

5. Desvantagens do teletrabalho para com as pessoas com deficiéncia

Como exposto, as atribuicdes positivas do teletrabalho no exercicio da advocacia
limitam-se a um contorno muito especifico de PCDs, nao refletindo na prética o discurso de
inclusdo e igualdade perante o mercado de trabalho prometido na transicdo do trabalho
presencial para o remoto. Dessa forma, e agora pelo exercicio laboral em ndcleos residenciais
particulares, cria-se um Gbice ainda maior a identificacdo de quais espacos necessitam tutela e

permanecem desdenhados. E, sobre isso:

Com a existéncia de muitas atividades da sociedade sendo realizadas
exclusivamente ou preferencialmente por meios digitais, a excluséo

digital pode inclusive ofender a previsdo do art. XXVl da Declaragéo

3% NASCIMENTO, Diandra Rodrigues; DE PAIVA MEDEIROS, Flavia. O teletrabalho como instrumento de
inclusdo laboral das pessoas com deficiéncia a luz do direito ao trabalho decente. Revista Direitos Sociais e
Politicas Publicas (UNIFAFIBE), 2022. p.224.



dos Direitos Humanos de 1948 que estabelece: “todo ser humano tem
o direito de participar livremente da vida cultural da comunidade, de
fruir das artes e de participar do progresso cientifico e de seus
beneficios." (ONU, 1948)%7

Ora, pode se inferir que a falta de planejamento na abrupta transicdo do trabalho
presencial para a priorizacdo do teletrabalho, ocasionado pela pandemia de Covid-19,
escancarou a falta de abrangéncia operacional dos sistemas digitais utilizados nos magistrados
e, internamente, nos diversos escritorios de advocacia espalhados pelo pais — o que fez
repercutir no meio tecnoldgico as mesmas dificuldades enfrentadas no cotidiano integralmente

presencial.

Como resultado disto, os sistemas processuais eletrénicos sdo bastante
divergentes em todo o territério nacional, acarretando a natural
resisténcia cultural dos usuarios para o0 seu manuseio, uma vez que ndo
h& uma padronizagdo e um desenho das plataformas e interfaces que

permita uma “navegacio” intuitiva.®®

Ha de se apontar que a presenca de navegadores e interfaces ndo inclusivos ainda
representam porcdo majoritaria na realidade brasileira, afetando principalmente as atividades
laborais de pessoas com deficiéncias visuais e auditivas, ja que ndo conseguem usufruir de todo
o0 potencial oferecido pelas plataformas usadas no teletrabalho.

Tratando especificamente das deficiéncias visuais, evidente que a maior parte dos
escritorios de advocacia ndo fornecem programas que permitam a leitura de telas®, deixando
a encargo dos préprios advogados buscarem alternativas e ferramentas digitais que permitam
0 exercicio da advocacia — sendo um movimento totalmente ocultado em decorréncia do
teletrabalho, considerando o distanciamento social e isolamento decorrente da reducdo de

atividades presenciais.

37 IWAKURA, Cristiane Rodrigues; SEIFERT, Priscila Leal. JUDICIARIO DIGITAL:: 0 que é mito e 0 que é
verdade sobre as barreiras tecnoldgicas e 0 acesso a justica no Brasil. Confluéncias| Revista Interdisciplinar de
Sociologia e Direito, 2022. p.144.
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Em complemento, considerando a Gltima década, os proprios sites e portais de acesso
aos processos digitais permanecem se atualizando a curtos passos em relacéo a necessidade do
suporte, uma vez que ndo h& uma garantia integral de conversdo das informagdes contidas
nesses sites para formatos que possam ser aproveitados por pessoas com deficiéncias visuais.

Sobre isso, repise-se publicacdo feita pela Agéncia Brasil, portal de alta circulacéo
nacional, ao noticiar protesto realizado por advogados trabalhistas na cidade do Rio de Janeiro
em 12 de agosto de 2014, tratando justamente da falta de acessibilidade do sistema PJe,
implementado por meio da Resolugdo n° 185/2013%° no ano anterior. Em apertada sintese, a
entrevista da Advogada Débora Prates explicita os principais aspectos repreensiveis do sistema

digital:

para Deborah, que ¢ deficiente visual ha oito anos, a falta de acesso é
permanente: ela ndo consegue sequer fazer login, porgue o sistema ndo
dialoga com softwares inclusivos, que permitem a interacdo por meio

de voz, por exemplo. (...)

Segundo a Ordem dos Advogados do Brasil, ha no pais 1,2 mil
advogados deficientes visuais. Quando perdeu a visdo, Deborah
perdeu também todos os seus clientes, e, desde entdo, advoga em prol
dos deficientes visuais. Mas a situacédo ficou ainda mais dificil quando
a Justica comecou a digitalizar os peticionamentos: "N&o parei porque
passei a pedir ajuda a terceiros. E essa ajuda que humilha, que avilta

nossa dignidade. Temos que ter liberdade".*

Em semelhante esteio, advogados com deficiéncias auditivas também
enfrentam dificuldades relacionadas ao juizo 100% digital, mais especificamente quanto a
realizacdo de audiéncias telepresenciais, uma vez que ndo ha uma padronizacdo da forma de
ingresso nas salas virtuais, muitas vezes resultando em imagens de baixissima qualidade que
tolhem diretamente a comunicacao e compreensao dos advogados com deficiéncia auditiva dos

atos e depoimentos presentes nas audiéncias.

40 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (Brasil). Resolugéo n. 185, de 18 de dezembro de 2013. Diario da
Justica [do] Conselho Nacional de Justica, Brasilia, DF, n. 241, p.2.
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Outro aspecto que merece atencdo concernente a priorizacao do regime de teletrabalho
para PCDs, € o risco potencial de agravamento das exclus@es sociais, uma vez que a troca de
experiéncias e didlogo interpessoal presente na modalidade presencial é substituida pelo
isolamento dos trabalhadores que passam a desempenhar suas funcdes a distancia*. Assim,
emerge um risco potencial de retrocesso social quanto ao atrofiamento do espacgo socio-
econémico-cultural conquistado pelas pessoas com deficiéncia.

O debate passa a gravitar sobre a prdpria dignidade das PCDs, transcendendo o esteio
trabalhista, como bem sintetiza Pezzela (2011):

O trabalho ndo €, portanto, apenas um elemento de producgdo. E bem
mais do que isso. E algo que valoriza o ser humano e lhe traz
dignidade, além, é claro, do sustento. E por isso que deve ser visto,
antes de tudo, como um elemento ligado de forma umbilical a

dignidade da pessoa humana.*

Ora, permitir que a ampla jurisdicdo direcionada as PCDs seja aplicada de forma
integral, associada a uma atividade conjunta entre o Estado e as empresas privadas para sanar
as lacunas explicitadas no meio do teletrabalho, representam o curso necessario para garantir
que o conceito de dignidade e acessibilidade sejam enaltecidos quando a conjuntura se tratar
dos advogados com deficiéncia.

Positivamente, € o0 movimento que vem sendo identificado no cenario nacional, uma
vez que ja podem ser registradas novas conquistas com potencial de ceifar algumas das

principais preocupacfes levantadas nesta secdo. Como sera exposto no préximo tdpico.

6. Conquistas recentes e 0s proximos passos

A luta pela reversdo do quadro pouco inclusivo do teletrabalho permaneceu ativa com
afinco, principalmente ao longo da ultima década. Além disso, identifica-se um movimento

global voltado para a humanizagdo e valorizagdo das PCDs* no universo laboral, o que

42 DUTRA, ISADORA SAMPAIO. O potencial do teletrabalho na inclusdo profissional de pessoas com
deficiéncia. Monografia — Fundacao Getulio Vargas, Escola de Direito do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2021.
p. 28.

4 PEZZELLA, Maria Cristina Cereser; BUBLITZ, Michelle Dias. Sociedade da Informacdo e pessoas com
deficiéncia. Espaco Juridico Journal of Law [EJJL]. 2011. p. 127

4 BORGES, Aline Vieira; LONGEN, Willians Cassiano. Inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho e as perspectivas de acessibilidade. Brazilian Journal of Health Review, 2019. p.5528.



representa um esfor¢co mutuo entre as empresas e o Estado na busca de alternativas capazes de
mitigar as dificuldades enfrentadas pelos advogados com deficiéncias no teletrabalho.

Em um primeiro momento, tratando dos advogados com vinculo de emprego ou
associados, ha de se destacar que a escolha do regime de trabalho passa a ndo ser determinada
unilateralmente por parte das empresas, mas insere o trabalhador no lugar de escolha do regime

em que acredita ser mais proveitoso, como bem expde Dutra (2022):

Nesse sentido, abre-se espaco para importante discussdo sobre a
possibilidade de o empregado com deficiéncia escolher qual regime
seria adotado. Isso ocorreria nas hipdteses em que a empresa apesar de
operar sobre o regime presencial, facultaria aos seus empregados com
deficiéncia a adog&o do regime telepresencial, podendo esse optar pelo

que melhor Ihe convir.*

Somado a isso, no caso de optarem pelo teletrabalho, ou exercam a advocacia
autonomamente, conseguem utilizar o meio digital de forma proveitosa. Isso, pois, muitas
reivindicacdes passaram a ser acolhidas nas atualizagdes mais recentes dos softwares e
programas de acesso aos processes judiciais eletrénicos, como noticiado pela OAB/SC em
2021:

O pleito da OAB/SC, encabegado em conjunto com a Comisséo do
Direito das Pessoas com Deficiéncia, apresenta sugestdes especificas
para pessoas com deficiéncias visual e auditiva. Entre as medidas
propostas, destacam-se aquelas que facilitam a conexdo e a
visualizagdo das pessoas com deficiéncia auditiva, bem como a
disponibilizagdo de leitores de telas que reconhecam documentos
juntados e icones sem descricdo para as pessoas com deficiéncia
visual.

“Se audiéncias por videoconferéncia passaram a fazer parte da rotina
advocaticia, ha colegas que precisam de recursos diferenciados para
trabalhar com a seguranga que uma audiéncia virtual exige e, mesmo
nas audiéncias presenciais, se nao adotadas medidas adequadas, 0s

advogados com deficiéncia estaro prejudicados”, argumenta a

4% DUTRA, ISADORA SAMPAIO. O potencial do teletrabalho na inclusdo profissional de pessoas com
deficiéncia. Monografia — Fundacéo Getulio Vargas, Escola de Direito do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2021.
p. 30.



OAB/SC no oficio, assinado pelo presidente da Seccional, Rafael

Horn.*

Paralelo ao ocorrido em Santa Catarina, o Tribunal de Justica da Paraiba também
publicou recente noticia envolvendo a realizacdo de audiéncia telepresencial de conciliacéo
com suporte de interprete de Libras para auxiliar o decurso da instrucdo - sendo o TRT13
pioneiro na implementacéo de balcédo virtual com Sala Acessivel, permitindo a inclusao social
e garantia da dignidade tanto dos advogados e das partes interessadas, quanto dos funcionarios
publicos que também usufruem das ferramentas digitais.

Em sintese:

A audiéncia virtual, referente ao processo n° 0001457-
14.2017.5.13.0025, foi presidida pela juiza Veruska Santana de Sousa
e, ao final, as partes chegaram a um acordo. “A ideia do Balcao Virtual
e da Sala Acessivel é muito interessante, no sentido deste atual
contexto de isolamento social e de fechamento do férum para as
atividades de forma integral. Entdo, é uma forma de se aproximar do
publico externo do Judicidrio”, afirmou.

Segundo ressaltou Pel, a Sala Acessivel garante a inclusdo social. “E
um grande prazer saber que estamos fazendo algo para ajudar ndo s6 o
TRT-13, como também os deficientes. E importante participar dessa
comunidade e aprender com eles, que ficam muito felizes quando
aparecem ouvintes e conversam com eles em libras”, comentou,
acrescentando que ele e a esposa sdo felizes em participar da

comunidade.*’

Ainda, como ndo ha uma garantia de que as atualizacdes de acessibilidade serdo
uniformemente instauradas nos diversos portais eletrénicos dos tribunais patrios, uma das

solucdes encontradas pelo Conselho Nacional de Justica foi a implementagdo do Escritdrio

46 OAB/SC PROPOE AO TJSC IMPLANTACAO DE MEDIDAS INCLUSIVAS NOS ATOS VIRTUAIS PARA
ATENDER DEMANDAS DOS ADVOGADOS COM DEFICIENCIA; Oab Santa Catarina, 2021. Disponivel em
https://www.oab-sc.org.br/noticias/oabsc-propoe-ao-tjsc-implantacao-medidas-inclusivas-nos-atos-virtuais-para-
atender-demandas-dos-advo/19238. Acesso em 13, maio de 2023.

47 MODESTO, Celina. Acessibilidade no TRT-13: audiéncia de conciliacdo telepresencial conta com intérprete
de libras. TRT13, 2021. Disponivel em: https://www.trt13.jus.br/informe-se/noticias/2021/05/acessibilidade-
audiencia-de-conciliacao-telepresencial-conta-com-interprete-de-libras. Acesso em 13, maio de 2023.
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Digital*® como alternativa para integrar os sistemas processuais — permitindo a realizagdo de
diligéncias e acompanhamento processual por pessoas com deficiéncias visuais — ao utilizar
softwares inclusivos que facilitam o manuseio e acesso de informagdes de maneira unificada*,
como bem expde a pesquisa de Iwakura (2021) repisando conceituagéo retirada de noticia>® do
site do CNJ.

Em mesmo passo, o préprio sistema PJe passou por atualizac6es recentes voltadas para
a plena acessibilidade do sistema eletronico por parte das pessoas com deficiéncia visual,
contando com o auxilio de profissionais também inseridos na comunidade para criacdo de
atalhos nos teclados que facilitassem o acesso e utiliza¢do do sistema por PCDs visuais®*.

Assim, resta latente que a tendéncia nacional se inclina para uma realidade muito mais
compativel com os ideais de equidade, inclusdo e acessibilidade do meio digital quando se trata
do teletrabalho e do exercicio da profissdo da advocacia por parte das pessoas com deficiéncia
— servindo de inspiracdo para as outras areas e sendas sociais, ja que se trata de nucleo
interacional diretamente vinculado ao acesso a justica e protecao da dignidade cidadd em toda

sua pluralidade.

7. Conclusao

O cenario brasileiro atravessou diversas questdes ao longo dos anos no que concerne a
insercdo das PCDs na pratica da advocacia, principalmente considerando uma priorizacéo
massiva pelo regime de teletrabalho apds cenério de calamidade mundial decorrente da
pandemia de Covid-19 em meados de 2020.

O efeito pratico dessa migracao foi a explicitacdo das lacunas de acessibilidade e
inclusdo tanto por parte dos programas de acesso aos processos eletronicos utilizados pelo
Estado, quanto pela falta de preparo das empresas e escritérios de advocacia para assessorar

esses profissionais e suas conjunturas particulares.

48 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Escritério Digital. Disponivel em:< https://wwwh.cnj.jus.br/ouvidoria-
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Assim, sob uma 6tica de incluséo e espirito coletivo, emerge um movimento que busca
uma maior efetivacdo na aplicacdo das disposicdes legais que contemplam as PCDs, de modo
a garantir que a dignidade e acessibilidade sejam irrestritamente presentes na senda trabalhista
e no teletrabalho — propiciando que a equidade seja enaltecida em todos os aspectos de vivéncia
desses cidad&os.

O potencial benéfico do regime de teletrabalho na pratica da advocacia vai além da
mera celeridade processual e reducédo de gastos. Representa, em verdade, uma alternativa para
mitigar muitas das dificuldades experenciadas pelos advogados com deficiéncia em sua rotina
laboral — equivalendo, assim, a valorizagdo dessa forca de trabalho, na medida que
constantemente busca aprimorar-se para fornecer todo o aparato necessario ao exercicio pleno
da advocacia.

Nesse esteio, enquanto protagonistas na escolha e na consulta para desenvolvimento de
mecanismos que favorecam, cada vez mais, a equidade na pratica advocaticia — as Pessoas com
deficiéncia ndo s6 usufruem dos aparatos desenvolvidos, mas passam a conduzir ativamente a
realidade nacional rumo ao ideal de acessibilidade e inclusdo descrito na Constitui¢ido Federal.

Para além disso, 0 movimento de adequacdo do teletrabalho e de garantia da dignidade
das PCDs no mercado de trabalho passa a ser esforco mutuo e coletivo, tanto entre as pessoas
com deficiéncia e pessoas sem deficiéncia, como do préprio Estado e da iniciativa privada —
explicitando que a mudanca, de fato, ja aconteceu.

Assim, o futuro representa ares de esperanca decorrentes de um sopro coletivo do
presente, guardando novas conquistas e também novas pautas, mas sempre alinhadas com o

ideal de justica e dignidade humana.
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