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Prezadas Associadas,

Encaminhamos, a seguir, o texto “INTRODU(;I"\O AO MANUAL DE
MARKETING JURIDICO E BD - BUSINESS DEVELOPMENT"”, de
autoria de Fernanda Martorelli, Conselheira do CESA e Coordenadora
do CADEP, responsdvel pela organizagdo e editoragdo
do MANUAL, que foi divulgado e disponibilizado virtualmente as
Associadas no Encerramento das Atividades de 2025. Sob o
seguinte Titulo:

A NOVA ERA DA ADVOCACIA; ESTRA,TéGIA, ETICA E
CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

Colocamo-nos a disposigdo para os esclarecimentos que julgarem
necessarios.

Cordialmente }
Comité de Administracao e Etica Profissional - CADEP

A Nova Era da Advocacia: Estratégia, Etica e Crescimento
Sustentavel

Introducdo ao Manual de Marketing Juridico e Business Development do
CESA

Por Fernanda Martorelli

O mercado juridico brasileiro atravessa uma transformacdo estrutural sem
precedentes. A advocacia, historicamente pautada pela tradicdo e pelo
relacionamento pessoal, encontra-se hoje na intersecdo complexa entre a
tecnologia, a sofisticagdo dos clientes e a necessidade de posicionamento
estratégico. E para navegar com seguranca e assertividade neste novo
oceano que apresentamos o Manual de Marketing Juridico e Business
Development.

Este trabalho € uma iniciativa do CADEP — Comité de Administracédo e
Etica Profissional, 6rgao integrante do CESA - Centro de Estudos
das Sociedades de Advogados. Com a missdao de liderar temas
pertinentes as sociedades de advogados e ao Direito com a produgdo de
conhecimento juridico de alto impacto, o CESA reafirma, com esta obra, o
seu compromisso institucional de orientar as bancas sobre como se
posicionar diante das

Os Pilares do Manual: Do Etico ao Estratégico

O conteldo deste Manual foi cuidadosamente curado para cobrir a jornada
completa de um escritério moderno, dividindo-se em eixos tematicos
fundamentais que refletem a expertise dos autores.

1.0 Imperativo Etico e Regulatério

A base de qualquer estratégia juridica € a conformidade. O Manual inicia
sua jornada revisitando o Estatuto da Advocacia, o Cdédigo de Etica e,
fundamentalmente, o Provimento 205/2021. Autores como Stanley
Martins Frasdao e Daniel Farias dissecam o0s conceitos cruciais de
Publicidade Ativa (para publico indeterminado) e Publicidade Passiva (para
qguem busca a informagdo). A mensagem ¢é clara: a publicidade deve ser



informativa, sobria e discreta, afastando-se da mercantilizacdo e da
captacgao indevida, mas abragando a modernidade.

2.Marketing Juridico na Pratica e Ferramentas Digitais

Superada a barreira do "pode ou ndo pode", o Manual avanga para o "como
fazer". Juliana Pacheco nos lembra que o marketing juridico exige
planejamento estratégico e ndo deve ser um tabu, encorajando as
sociedades a definirem sua marca, portfdlio e publico-alvo com clareza . No
campo tatico, Alexandre Motta ensina como traduzir o "juridiqués" em
beneficios reais, focando nas dores do cliente para criar produtos juridicos
atrativos. A tecnologia também ¢é desmistificada por Gilberto Giusti, que
aborda o uso ético de ferramentas como Google Ads, Chatbots e Redes
Sociais, demonstrando que a inovacdo tecnoldgica pode conviver
harmoniosamente com a discricao exigida pela profissao.

3.Business Development (BD) e a Cultura de Vendas

Talvez a mudanga mais significativa proposta neste Manual seja a distingdo
entre Marketing (institucional) e Business Development (relacional).
Fernando Gomes Xavier apresenta o conceito do Rainmaker moderno
através do perfil "Ativador", destacando que o sucesso comercial depende
de comprometimento (agenda), conexdo (networking) e criagdo de valor, e
nao apenas de talento inato. Complementando essa visao, Bruno Strunz
alerta que o maior desafio estd na compra, ndo na venda, e que a
Colaboracgédo Inteligente (Smart Collaboration) entre as areas do escritério é
uma alavanca poderosa para aumentar o faturamento e a fidelizacao do
cliente.

4.Gestao Orientada a Dados (Legal Operations)

Por fim, o Manual olha para o futuro da gestdo. Alexandra Maffra e
Celina Salomao demonstram que ndo ha crescimento sustentavel sem
dados organizados. A integracao entre BD e Legal Operations é vital para
identificar oportunidades rentdveis e entregar valor real aos clientes
empresariais, transformando informagdes internas em inteligéncia de
mercado .

Um Convite a Evolugdo

Este Manual é, portanto, um convite para que as sociedades de advogados
nao apenas se adaptem, mas liderem a transformagdao do mercado. Ao
absorver o conhecimento aqui compartilhado, esperamos que leitores e
leitoras encontrem os subsidios necessarios para construir bancas mais
solidas, éticas e prosperas.

Boa leitura e excelente aplicagao!

A INTEGRA DO MANUAL PODE SER ACESSADO NESTE QRCODE:

Para participar do CADEP, basta solicitar a inscricao indicando seu
nome, sociedade, e-mail, celular e enviar para a secretaria do CESA:
tayani@cesa.org.br

cesa.org.br

Siga-nos nas redes sociais

OO

Descadastre-se caso ndo queira receber mais e-mails


https://ceslink.cesa.org.br/cl/PWStS/A/c881/0/BNHb/ndaUDXjpnx/1/
https://ceslink.cesa.org.br/cl/PWStS/A/c881/0/BNHb/ndaUDXjpnx/1/
https://ceslink.cesa.org.br/cl/PWStS/A/c881/0/BNHb/Euyq5vMX4Rg/1/
https://ceslink.cesa.org.br/cl/PWStS/A/c881/0/BNHb/Euyq5vMX4Rg/1/
mailto:tayani@cesa.org.br?subject=CADASTRO%20CADEP&body=Inscri%C3%A7%C3%A3o%20ao%20comit%C3%AA%20CADEP%0A%0ANOME%3A%0AE-MAIL%3A%0ASOCIEDADE%3A%0ATELEFONE%20CELULAR%3A
https://ceslink.cesa.org.br/sf/PWStS/A/c881/0/BNHb/FCB/%7B%7B__exParams%7D%7D?url=https%3A%2F%2Ffacebook.com%2Fcesa.org.br
https://ceslink.cesa.org.br/sf/PWStS/A/c881/0/BNHb/FCB/%7B%7B__exParams%7D%7D?url=https%3A%2F%2Ffacebook.com%2Fcesa.org.br
https://ceslink.cesa.org.br/sf/PWStS/A/c881/0/BNHb/INS/%7B%7B__exParams%7D%7D?url=https%3A%2F%2Finstagram.com%2Fcesa_nacional%2F
https://ceslink.cesa.org.br/sf/PWStS/A/c881/0/BNHb/INS/%7B%7B__exParams%7D%7D?url=https%3A%2F%2Finstagram.com%2Fcesa_nacional%2F
https://ceslink.cesa.org.br/sf/PWStS/A/c881/0/BNHb/LKD/%7B%7B__exParams%7D%7D?url=https%3A%2F%2Flinkedin.com%2Fcompany%2Fcesa-centro-de-estudos-das-sociedades-de-advogados%2F
https://ceslink.cesa.org.br/sf/PWStS/A/c881/0/BNHb/LKD/%7B%7B__exParams%7D%7D?url=https%3A%2F%2Flinkedin.com%2Fcompany%2Fcesa-centro-de-estudos-das-sociedades-de-advogados%2F
https://ceslink.cesa.org.br/oo/PWStS/A/c881/0/BNHb/

